
Zapraszamy na trzydniowe bezpłatne szkolenie

Praca z trudnym studentem, negocjacje, 
wywieranie wpływu, stawianie granic, 

asertywność

Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest wysłanie 
wypełnionego i podpisanego formularza zgłoszeniowego na adres 

mailowy pkwku@akademiarac.edu.pl

godz. 9.00-15.30

sala A128

Termin szkolenia: 

16-17-18.01.2023 r.
ANS w Raciborzu

mailto:pkwku@akademiarac.edu.pl


Ramowy program szkolenia:
1. Wprowadzenie do tematyki – trudny student czy trudna sytuacja ze Studentem
2. Działania prewencyjne czyli lepiej zapobiegać niż leczyć
3. Obiekcje, zastrzeżeni, wątpliwości Studenta - metody ich pokonywania
4. Radzenie sobie z emocjami i stresem w trudnej sytuacji
5. Zachowania asertywne jako obrona siebie, interesów Uczelni i procesu dydaktycznego oraz 

relacji ze Studentem
6. Komunikat „Ja” trening praktyczny
7. Asertywna odmowa - trening praktyczny
8. Stawianie granic - trening praktyczny

Termin szkolenia: 

16-17-18.01.2023 r.

godz. 9.00-15.30

sala A128ANS w Raciborzu


